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INTRODUCCION

Con el diputado Julio Cesar Vallejo Montenegro como presidente de la Mesa
Directiva, bajo la premisa de “Decisiones con responsabilidad”, la Asamblea
Departamental de Narino finaliza un periodo con el firme propdsito de haber
aportado en el crecimiento y desarrollo del Departamento y haber cumplido a
cabalidad con la misién y vision de la Asamblea.

Con el reglamento interno aprobado en el ano 2022, fue puesto en
funcionamiento a cabalidad en el ano 2023, gracias al reglamento la
corporacion ha podido llegar a las comunidades a fravés de las audiencias
publicas las cuales se realizaron en el municipio de Tuquerres, lpiales y Pasto
tratando temas de interés de la comunidad con la participacion de los entes
territoriales y partes interesadas.

Hoy tenemos una Asamblea fortalecida en torno a cada uno de los procesos, se
actualizo el SGC en cada uno de sus procesos y la lista maestra de documentos
que permite llevar los procesos de manera mds eficiente.

En el ano 2023 se realizd acciones de mejora en el proceso de comunicaciones,
toda vez que se cuenta con herramientas tecnolégicas nuevas, se amplid redes
sociales como Instagram, Twiter y Facebook, realizando la publicacién al 100% de
todas las sesiones de la Asamblea tanto ordinarias como extraordinarias.

Desde el proceso de Talento Humano se dio cumplimiento a la norma del sistema
de Seguridad y Salud en el Trabajo con el diseno e implementacion de la Politica
de Seguridad y Salud en el Trabajo especifica para la Asamblea, igualmente se
disend y se implementd el Plan de emergencias y contingencia con el programa
de Plan de ayuda mutua, ademds se implementd el plan de capacitacion anual
de esta manera se cumple con lo que la Ley establece.

Todos estos resultados se deben a los esfuerzos mancomunados de la mesa
directiva y Diputados, quienes brindaron todo el respaldo a cada uno de los
procesos, hicieron parte activa; de igual forma al equipo humano que dia a dia
de manera silenciosa hace su frabagjo para que la corporacidn avance en el
cumplimiento de sus funciones y objetivos.
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MARCO JURIDICO

En el presente se enlistan las normas que rigen la rendicion de cuentas en el
ejercicio de la gestion publica que para el presente informe se tuvieron en
cuenta.

— LEY 489 DE 1998. Por la cual se dictan normas sobre la organizaciéon y
funcionamiento de las enfidades del orden nacional, se expiden las
disposiciones, principios y reglas generales para el ejercicio de las
atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del arficulo 189 de la
Constitucién Politica y se dictan otras disposiciones. (CONGRESO DE
COLOMBIA).

— Documento CONPES 3654 de 2010. Politica de rendicion de cuentas de la
rama ejecutiva a los ciudadanos.

— LEY 1712 DE 2014 Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion PuUblica Nacional y se dictan ofras
disposiciones.

— LEY 2200 DE 2022, Por medio de la cual se dictan normas tendientes a
modernizar la organizacion y el funcionamiento de los departamentos

— Reglamento Interno Asamblea Departamental de Narino ano 2022

1. PARTE INSTITUCIONAL

La Asamblea Departamental de Narino es una corporacion administrativa de
eleccion popular integrada por 14 personas (no podrdn ser menos de 11
integrantes ni mdas de 31, segun el articulo 299 modificado por el Acto Legislativo
01 de 2007), denominados Diputados o Diputadas, quienes son elegidos, por los
ciudadanos que habitan en la jurisdiccion del Departamento, para periodos de 4
anos. La Asamblea goza de autonomia administrativa y presupuesto propio, y
podrd ejercer control politico sobre la administraciéon departamental.

La Asamblea Departamental de Narino realiza tres funciones esenciales, en primer
lugar, analizar y aprobar los distintos proyectos de ordenanza, encaminados a
mejorar las condiciones de vida de los y las narinenses; en segundo lugar, realizar
el ejercicio de control politico a los funcionarios del orden departamental, esto en
procura de defender los infereses y derechos de la comunidad, y finalmente la
eleccion de funcionarios como los procesos de convocatoria publica para el
eleccién de Contralor Departamental de Narino y Secretario General.
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Su principal interés es desarrollar sus funciones con una vision regional del
desarrollo econdmico y social, procurando que el gobierno Departamental
fortalezca la institucionalidad, con propdsitos a corto, mediano y largo plazo que
permita el progreso departamental.

MISION

La Asamblea Departamental de Narino es una corporacién de eleccién popular
que representa la sociedad y que de acuerdo con sus competencias
constitucionales y legales ejerce el control politico a los actos y gestion de la
administracién departamental y de defensa de los intereses regionales, a través
de las ordenanzas, resoluciones y proposiciones, en aras de propender por el bien
comun procurando el desarrollo social, econdmico y ambiental de la region.

VISION

En el 2024 la Asamblea Departamental de Narino serd reconocida por su
liderazgo a nivel regional y nacional en el fortalecimiento de la democracia,
participacion ciudadana, capacidad de gestion y ejercicio transparente en el
cumplimiento de sus competencias constitucionales y legales que contribuyan a
consolidar la paz y el desarrollo del departamento.

NUESTRAS COMISIONES

En plenaria del 10 de febrero de 2023, en la cata nimero 3, se elige las comisiones
gue serdn responsables durante este periodo:

COMISION PERMANENTE PRIMERA PLAN DEL DESARROLLO

- CAMPAZ AGUINO HERIBERTO

— ERASO YELA JESUS ARMANDO

— ESTACIO ORTEGA RAUL DALBERTO
— GUEVARA ROSERO ROSAURINA

- JOJOA RIASCOS JAVIER

- MONCAYO ROSERO JOSE MARIA
— TULCAN TAQUEZ JAIRO RAMIRO

COMISION PERMANENTE SEGUNDA DE HACIENDA PUBLICA Y PRESUPUESTO

ALVAREZ LOPEZ JULIO ANIBAL

— BASTIDAS BUCHELI ALVARO FLORENCIO
DIAZ HIDALGO GUILLERMO JORGE
MORA PINZA ORLANDO DAVID
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Cco

Cco

Cco
Cco

Cco

SANCHEZ ZAMBRANO LEONEL OLMEDO
VALENCIA MARINEZ FRANCISCO CELIMO
VALLEJO MONTENEGRO JULIO CESAR

MISION LEGAL PARA LA EQUIDAD DE LA MUJER

GUEVARA ROSERO ROSAURINA
ERASO YELA JESUS ARMANDO
JOJOA RIASCOS JAVIER

TULCAN TAQUEZ JAIRO RAMIRO
DIAZ HIDALGO GUILLERMO JORGE
MORA PINZA ORLANDO DAVID
FRANCISCO VALENCIA

JOSE MARIA MONCAYO

MISION ESPECIAL DE ETICA

BASTIDAS BUCHELI ALVARO FLORENCIO
VALLEJO MONTENEGRO JULIO CESAR
ALVAREZ LOPEZ JULIO ANIBAL

JOJOA RIASCOS JAVIER

MISION ESPECIAL DE PAZ, DERECHOS HUMANOS, SEGURIDAD Y
NVIVENCIA PACIFICA

CAMPAZ AGUINO HERIBERTO

MORA PINZA ORLANDO DAVID
BASTIDAS BUCHELI ALVARO FLORENCIO
TULCAN TAQUEZ JAIRO RAMIRO
FRANCISCO VALENCIA

MISION DE SEGUIMIENTO A ORDENANZAS Y COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN

LOS DEBATES DE LA CORPORACION

SANCHEZ ZAMBRANO LEONEL OLMEDO
DIAZ HIDALGO GUILLERMO JORGE
JOSE MARIA MONCAYO

GUEVARA ROSERO ROSAURINA
FRANCISCO VALENCIA

ERASO YELA JESUS ARMANDO

RAUL ESTACIO
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RENDICION DE CUENTAS, UN DERECHO DE LA CIUDADANIA

Citando a Funcidon Publica quien define a la rendicidén de cuentas es un proceso
que busca la fransparencia de la gestion de la Administracién Publica, y la
adopcidén de los principios de buen Gobierno, eficiencia, eficacia y tfransparencia
en todas las actuaciones del servidor publico.

¢ Qué es la rendicion de cuentas?

La rendicion de cuentas es la obligaciéon de las entidades y servidores puUblicos de
informar y explicar los avances y los resultados de su gestion, asi como el avance
en la garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones sociales, a
través de espacios de didlogo publico. (Ver Conpes 3654 de 2010 y Ley 1757 de
2015).

A la vez, la rendicidon de cuentas implica la capacidad y el derecho de la
ciudadania a pedir informacién, explicaciones y retroalimentar al gobierno, con
evaluaciones y propuestas de mejora, o con incentivos para corregir la gestion,
premiar o sancionar los resultados.

¢ Qué beneficios obtienen las entidades al realizar sus procesos de rendicion de
cuentas?

Las entidades que ejercen la labor de rendir cuentas a la ciudadania pueden ser
percibidas como instituciones mdas transparentes y, con ello, aumentar sus niveles
de credibilidad y confianza ciudadana, haciendo que se establezcan principios
6ptimos en la gestidn y direccionamiento.

De igual forma, se logra el mejoramiento continuo de la gestion publica con base
en las propuestas y evaluaciones de los usuarios y grupos de interés directos.

¢ Qué elementos conforman una Rendicién de Cuentas?

La rendicion de cuentas a los ciudadanos se fundamenta en tfres (3) elementos
bdasicos:

1. Informacién de calidad y en lenguaje claro sobre los avances y resultados de
la gestion puUblica, asi como sobre derechos garantizados.

2. Didlogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestion.
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3. Incentivos para la construccidon de la cultura de servidores como una forma
motivacion de los servidores publicos y a los ciudadanos

2. FUNCIONES MISIONALES ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE NARINO

2.1 CONTROL POLITICO

En el ano 2023 se realizaron 21 sesiones de control politico, en las cuales se dio
relevancia al tema de infraestructura vial del Departamento, tema PAE, y otros
de interés de la comunidad que se relacionan a continuacion:

Tabla 1. Sesione de control politico

No.| FECHA TEMA INVITADOS
Socializacion del estado, avance y
ejecucion de los proyectos que la
7/03/2023 | administracién departamental Dario Chavez -
1 adelanta en el Municipio de Cérdoba | Secretfario de
con la participaciéon del Planeacion -
Socializaciéon acciones adelantadas en
9/03/2023 | el marco de la emergencia generada | Andrés Z0niga -
2 por el dafio de la via que conduce al | Secretario de Gobierno
norte del pais. Departamental.
Dario Chavez -
Secretario de
Socializacion del estado, avance y Planeacion —
17/03/2023 | ejecuciéon de los proyectos que la Funcionarios de Ia
3 administraciéon departamentall Secretaria de
adelanta en Pupiales. Convoca Infraestructura —
diputado Jairo Tulcdan. Concejales del
Municipio de Pupiales
Socializacién de informe y seguimiento | sonig Velazeo -
los compromisos adquiridos en la sesidn :
4 23/03/2023 del dia 17 de Marzo de 2023, referente ﬁe%iﬁﬁiﬁ; _
a la problemdtica vial que se presentd | concejales del
en el Municipio de Pupiales - Narino. Municipio de Pupiales
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Daniana Maritza de la
Cruz- Subdirectora Salud
Publica Instituto
Socializaciéon programa de Departfamental de
30/03/2023 impler'nlen’ro'cién dgl programa de ?'U: de l[loriﬁo, . )
5 atencién psicosocial y salud integral a lonana Lorenda Romo
victimas PAPSIVI 2023. Victimas IDSN,
Alexander Coral -
Profesional de apoyo
del componente
victimas.
Socializacién informe de los recursos de
inversion vigencia 2021 y 2022
; 12/04/2023 espgciﬁcqndo los municipios donde se | pigna Paola Rosero —
han invertido estos recursos y que Directora IDSN
poblacién ha resultado beneficiada de
los mismos.
Socializacion informe de actividades y
el plan de inversidon que viene
desarrollando la administracion
13/04/2023 | departamental en los municipios de la | Gustavo Ojeda Luna -
7 Costa Pacifica Narifense, vigencia Subsecretario Desarrollo
2020 - 2022, informe de actividades y el | Comunitario
plan de inversion desarrollado para el
ano 2023.
Sonia Velazco -
Socializacion informe del estado actual |Secretaria de
proyectos de infraestructura que la Infraestructura Ricardo
administracion departamental ejecuta | GOmez — Alcalde San
25/04/2023 | en el norte de Narifio, con la Pablo, Roque Ortega -
8 participacion de la Secretaria de Alcalde Belén, Segundo
Infraestructura y Secretaria de Gil - Alcalde Coldn,
Planeacion. Nathali Urbano -
funcionaria Secretaria
de Planeacién
Departamental
9 26/04/2023 | Control politico a la implementacion Viviana Solarte -
del programa de desarrollo con Secretaria de Hacienda
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enfoque territorial PDET " Alto Patia y
Norte del Cauca" cita diputada Rosita
Guevara.

Departamental, Cristian
Aguilar — Subsecretario
de Presupuesto

10

4/05/2023

Respuesta  derecho
radicado por la
comunal Vereda la
Municipio  de Ipiales,
participacion

de peticion
junta de acciéon
Cofradia -
con la
de:

Mira Benavides-
Presidenta JAC vereda
Cofradia, Camilo Rosero
— Administrador
Santuario de las Lajas,
Franco Mauricio Portillo
— Presidente JAC Las
Lajas, David Mauricio
Guerrero - Gerente de
TurNarino

11

9/05/2023

Socializacion informe sistema generall
regalias vigencia 2012 - 2023
Departamento de Narino - Cita el
diputado Guillermo Diaz Hidalgo.

Jairo Burbano -
Coordinador SGR-

12

11/05/2023

Socializacion  informe  reporte  de
eventos de la primera temporada de
lluvias del ano 2023 Departamento de
Narino.

Jader Gaviria - Director
Administrativo de
Gestion del Riesgo -.

13

15/05/2023

Socializacion de informe de gestion de
la situacion administrativa y financiera
Loteria de la Beneficencia de Narino
2022 - 2023. Convoca diputado David
Mora Pinza.

Juan Felipe Cérdoba -
Representante Legal
Loteria de Narino.

14

16/05/2023

Socializacion informe de seguridad y
orden publico departamento de
Narino.

Andrés ZUniga -
Secretario de Gobierno
Departamental

15

18/05/2023

Socializacién informe sobre las
actividades y el plan de inversion que
desarrolla la administracién
departamental en la Costa Pacifica

Silena Ddjome Palacios
Secretaria de Equidad
de Género e Inclusiéon
Social.
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Narinense, especificamente en los
temas de ninos, ninas, juventud,
adultos mayores y personas en
condiciéon de discapacidad, vigencia
2020 - 2023.
Mauricio Ortiz -
Secretario de
Agricultura
Socializacion i,nforme situacion crisis Departamental,
7/06/2023 socialy economico que ofrqvieso el concejales del
16 sector campesino, en especial el municipio de Consacd,
gremio panelero. Jairo  Ramiro  Ruales,
representantes del
sector panelero de los
municipios de Consacd
y Sandona.
Leydi Johana Pérez-
Secretaria de Medio
Socializacién de la implementacion del | Ambiente, José
decreto 348 y la ordenanza 041 del Fernando Eraso Sarasti
21/06/2023 | 2019. director del Programa
17 Invita el Diputado Guillermo Diaz de.Der'echo de Ig
Hidalgo. Umvgmdod Mariana,
Daniel Noguera
Santander, Luis Carlos
Carvajal Vallejo -
docentes.
Coronel Pedro Murillo
Gbmez - Comandante
de la vigésima tercera
brigada, Coronel Wilson
Bahene Siza Ramirez
8 29/06/2023 | Socializacién informe de situacion de | Subcomandante

orden publico y seguridad ciudadana,
que se presenta en el departamento
de Narino.

Departamento de
Policia Narino, Andrés
Zuniga -Secretario de
Gobierno
Departamental.
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Socializacion respuesta a la peticion
radicada por la Universidad de Narino -
referente a la aplicacién de la tarifa de

Milton Ospina Ospina —

11/08/2023 | la estampilla pro Universidad de Narifio | Delegado Universidad
19 - con la participacion de la Secretaria | de Narifo, Cristian
de Hacienda Departamental y Aguilar - Secretario de
funcionarios de la Universidad de Hacienda (e).
Narino.
Socializacién informe de las acciones | Coronel Pedro Murillo —
11/10/2023 adelantadas en el marco del Comandante de la
20 seguimiento a los compromisos fijados | Vigesima tercera
en la alerta temprana 082-2018 - cita | Brigada del Ejercito,
diputado David Mora. Teniente Coronel Héctor
Daza.
Jairo Cadena -
Socializacién informe ejecucion del Secretario de
Plan de Alimentacion Escolar PAE Educacion
21 Departamental, Andrea

12/10/2023

vigencia 2023 - convoca diputado
David Mora Pinza.

Cortes Jojoa, Maria
Paula Betancourt -
Nutricionista

AUDIENCIAS PUBLICAS

La Asamblea Departamental de Narino en cumplimiento al reglamento interno
realizo 3 audiencias publicas:

Municipio de Toquerres: El 14 de abril de 2023, En el marco de las facultades
oftorgadas por la Ley 2200 en su arficulo 24, se realizd la audiencia publica en el
municipio de Tuquerres, donde se extendid la invitacidn a los concejales del
municipio y secretario de educacidén departamental. Se Socializo Informe
programa de alimentacion PAE - Municipio de Tuquerres y el informe acciones
adelantadas en la construccion Terminal TUquerres.
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Imagen 1. Audiencia pUblica Municipio de Tuquerres

Municipio de Ipiales: El 28 de abril de 2023, se realizd la audiencia publica con la
participacion de los concejales, Luis Fernando Villota Alcalde del municipio de
Ipiales, Director ejecutivo cdmara de comercio de Ipiales Doctor Ivan Javier Flores
y la directora administrativa de turismo Doctora Maria Constanza Guerra.

Se trataron los siguientes temas:

Socializaciéon informe de la situacidén de conexidn vial entre los municipios de
Ipiales - Pasto mediante la pavimentacién de vias de concreto rigido en el casco
Urbano

Socializacion informe del estado de construccion de la nueva planta de agua
potable y optimizaciéon del sistema de acueducto del municipio de Ipiales.

Reactivacion Econdmica municipio de Ipiales.
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Imagen 2. Audiencia publica Municipio de Ipiales

Recinto de la Asamblea: El 26 de julio 2023, se realizd audiencia publica para
tratar temas de los municipios de Cumbal y Guahucal, con la participacion de
Dario Chdvez - Secretario de Planeacion Departamental, Sonia Velasco -
Secretaria de Infraestructura Departamental, Alberto Ruano — Alcalde de Cumbal,
Fernando Arturo Malte Lopez — Alcalde de Guachucal y Jesus Portilla — Presidente
del concejo Municipal de Cumbal. Se trataron los siguientes temas:

Socializacién informe detallado del estado y avance de la reconstruccion,
repavimentaciéon de la via Guachucal - Cumbal.

Socializacién informe del estado y avance de la obra de construccién del
complejo deportivo del municipio de Guachucal.
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Imagen 3. Audiencia publica Municipio de Cumbal y Guachucal - Recinto de la Asamblea

2.2 TRAMITE DE ORDENANZAS

La Asamblea Departamental de Narino, est&d comprometida con el cumplimiento
de la Mision Institucional y Corporativa, el cual se ve reflejado en la toma de
decisiones “plasmadas en ordenanzas defendiendo los principios de equidad,
honestidad, responsabilidad, y publicidad. Es un compromiso representar a foda
la sociedad Narinense y propiciar escenarios de participacion de la comunidad”.

A confinuacion, se relacionan los proyectos y ordenanzas en los cuales se ha
trabajado en el ano 2023:

Tabla 2. Proyectos de Ordenanza framitados

No. DE DESPACHO A
ORDENANZA TITULO Y RESUMEN PROYECTO ORDENANZA CARGO
POR LA CUAL SE AUTORIZA AL EJECUTIVO
: DEPARTAMENTAL PARA PACTAR PLAZOS DE DESPACHO
EJECUCION Y RECEPCIONAR BIENES Y SERVICIOS GOBERNADOR

QUE SUPEREN LA PRESENTE VIGENCIA FISCAL
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POR MEDIO DEL CUAL SE DEROGA EL CONTENIDO
DEL PARAGRAFO 3ro. DEL ARTICULO 151 Y EL
PARAGRAFO UNICO DEL ARTICULO 171 DEL
ESTATUTO TRIBUTARIO DEPARTAMENTAL DE
NARINO. Estando claro que no existe fundamento
legal que haya autorizado la creacion del
aludido cobro por servicios de sistematizacion,
entonces el departamento no tenia competencia
para imponerlo en su jurisdiccion, en tal sentido es
claro y perfinente que la Honorable Asamblea
Departamental, dentro de sus competencias
legales proceda con el retiro del pardgrafo
tercero del articulo 151 y del pardgrafo Unico del
arficulo 171 de la Ordenanza 028 de 2010,
ordenando su derogatoria.

DESPACHO
GOBERNADOR

POR EL CUAL SE ADICIONA RECURSOS AL
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL
DEPARTAMENTO DE NARINO, PARA LA VIGENCIA
FISCAL 2023, CON RECURSOS DE DESTINACION
ESPECIFICA PROVENIENTES DEL SECTOR SALUD

DESPACHO
GOBERNADOR

POR MEDIO DE LA CUAL SE INSTITUCIONALIZA LAS
JORNADAS DE RECONOCIMIENTO, APROPACION,
PROMOCION Y POSICIONAMIENTO DE CAFES
ESPECIALES Y DE ORIGEN NARINO "LA MEJOR TAZA
DE MI NARINO" Y LA ESTRATEGIA FORMATIVA
"CATEDRA CAFE DE NARINO"

DESPACHO
GOBERNADOR

POR MEDIO DE LA CUAL SE AMPLIA EL BENEFICIO
DE PRONTO PAGO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO
166 DEL E.T.D. DEL IMPUESTO SOBRE VEHICULOS
AUTOMOTORES HASTA EL ULTIMO DIA HABIL DEL
MES DE JUNIO. Permite al Departamento de
Narino la obtencién de importantes recursos para
la financiacion de programas y proyectos de la
administracion departamental y de igual manera
fomentar el pago por parte de 1os mismos

DESPACHO
GOBERNADOR
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contribuyentes.
POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL
6 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL DESPACHO
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023" | GOBERNADOR
PAE
POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL
7 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL| DESPACHO
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023" | GOBERNADOR
VIGENCIAS EXPIRADAS
POR MEDIO DE LA CUAL SE INSTITUCIONALIZA UNA
DISTINCION Y SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES DIPUTADO
8 POR LA CUAL SE CREA EL RECONOCIMIENTO DAVID MORA
MAXIMA DISTINCION, LIDERAZGO E INCIDENCIA DE PINZA
LA MUJER EN NARINO Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES
PR LA CUAL SE ADICIONA RECURSOS AL
PRESUPUESTO DE INGRE~SOS Y GASTOS DEL DESPACHO
9 DEPARTAMENTO DE NARINO PARA LA VIGENCIA GOBERNADOR
FISCAL 2023. (RECURSOS DE BALANCE NIVEL
CENTRAL)
POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL
10 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL| DESPACHO
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023 | GOBERNADOR
($592,877,095,00)
POR EL CUAL SE ADICIONA RECURSOS AL
PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL DESPACHO
11 DEPARTAMENTO DE NARINO, PARA LA VIGENCIA GOBERNADOR
FISCAL 2023, CON RECURSOS DE DESTINACION
ESPECIFICA PROVENIENTES DEL SECTOR SALUD
POR EL CUAL SE ADICIONA RECURSOS AL
12 PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL DESPACHO
DEPARTAMENTO DE NARINO, PARA LA VIGENCIA GOBERNADOR
FISCAL 2023.
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POR LA CUAL SE FACULTA AL EJECUTIVO
DEPARTAMENTAL PARA REORIENTAR LAS RENTAS
QUE CONSTITUYEN APORTES A CARGO DEL

DESPACHO DEL

13 DEPARTAMENTO DE NARINO AL FONPET PARA LA | GOBERNADOR
IVGENCIA 2023 Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES.
POR MEDIO DE LA CUALSE DETERMINAN LAS CONTDR?LLORA
ESCALAS DE REMUNERACION CORRESPONDIENTES | 0\ oor o -
14 A LAS DISTINTAS CATEGORIAS DE EMPLEO DE LA O
CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DE NARINO PARA | “ ST
LA VIGENCIA FISCAL 2023 ARV AES
POR MEDIO DEL CUAL SE ADICIONAN RECURSOS
15 AL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL %Eéz’;;:'&%%
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023
POR EL CUAL SE AUTORIZA AL EJECUTIVO
. DEPARTAMENTAL PARA PACTAR “PLAZOS DE DESPACHO DEL
EJECUCION Y RECEPCIONAR BIENES Y SERVICIOS | GOBERNADOR
QUE SUPEREN LA PRESENTE VIGENCIA FISCAL
POR EL CUAL SE ADICIONA EL PRESUPUESTO DE
INGRESOS Y GASTOS DEL DEPARTAMENTO, PARA
17 LA VIGENCIA FISCAL 2023, CON RECURSOS DE %ECS)Z’;;:'AOD%ERL
DESTINACION ESPECIFICA PROVENIENTES DEL
SECTOR SALUD
DR. JULIO C.
5 POR LA CUAL SE CREA LA ORDEN AL MERITO, VALLEJO
DOCTOR GUILLEMO CHAVES CHAVES MONTENEGRO
- DIPUTADO
POR MEDIO DE LA CUAL SE INSTA Y SE RESPALDA D'ijggiosz
LA POSTULACION PARA QUE LOS CARNAVALES DE |, o\ o °o
o TUMACO, BARBACOAS, ROBERTO PAYAN Y MAGUI | oo\
PAYAN, SEAN CATALOGADOS COMO S OSITA Y
PATRIMONIO CULTURAL DEL DEPARTAMENTO DE GUBVARA

NARINO

ROSERO
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POR MEDIO DE LA CUAL SE DETERMINAN LAS
20 ESCALAS SALARIALES DE LOS EMPLEOS DEL DESPACHO
INSTITUTO DEPARTMENTAL DE SALUD DE NARINO GOBERNADOR
PARA LA VIGENCIA 2023
POR LA CUAL SE FIJA LA ESCALA SALARIAL 2023 DE DESPACHO
21 LOS EMPLEOS DE CEHANI E.S.E. Y SE DICTAN GOBERNADOR
OTRAS DISPOSICIONES
POR MEDIO DE LA CUAL SE DETERMINAN LAS
ESCALAS SALARIALES CORRESPONDIENTES A LAS DESPACHO
22 DISTINTAS CATEGORIAS DE EMPLEOS DEL HOSPITAL GOBERNADOR
CIVIL DE IPIALES E.S.E. PARA LA VIGENCIA FISCAL
2023
POR MEDIO DE LA CUAL SE ADOPTA LA POLITICA
NACIONAL DE SALUD MENTAL Y LA POLITICA DESPACHO
23 INTEGRAN PARA LA PREVENCION Y ATENCION DEL GOBRERNADOR
CONSUMO DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS EN EL
DEPARTAMENTO DE NARINO 2023 - 2030
POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL DESPACHO
24 PRESUPUESTO DE I NGRESOS Y GASTOS DEL GOBERNADOR
DEPARTAMENTO PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023
POR MEDIO DEL CUAL SE MODIFICA LA
ORDENANZA No. 034 DEL 15 DE DICIEMBRE DE
2022 "POR LA CUAL SE DETERMINAN LAS ESCALAS
25 SALARIALES CORRESPONDIENTES A LAS DISTINTAS DGEéFI;E\ISI\ll—lA?D%ERL
CATEGORIAS DE EMPLEOS DE LA ADMINISTRACION
DEPARTAMENTAL DEL NIVEL CENTRAL PARA LA
VIGENCIA FISCAL 2023"
POR MEDIO DE LA CUAL SE MODIFICA LA
ORDENANZA No.38 DEL 27 DE DICIEMBRE DE 2022 'IJVL\JSST\E/NAIE'gég
"POR MEDIO DE LA CUAL SE DETERMINAN LAS PRESIDENTE
26 ESCALAS SALARIALES CORRESPONDIENTES A LAS ASAMBLEA
DISTINTAS CATEGORIAS DE EMPLEQOS DE LA DEPARTAMENT
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE NARINO, PARA LA AL
VIGENCIA FISCAL 2023
27 POR MEDIO DEL CUAL SE ADICIONAN RECURSOS

AL PRESUPUESTO DE INGRESOS Y GASTOS DEL

DESPACHO DEL
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DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023, | GOBERNADOR

CON DESTINACION A LA CASA ALBERGUE DE
MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA BASADA EN
GENERO (VBG) DE LA SECRETARIA DE EQUIDAD DE
GENERO E INCLUSION SOCIAL DE LA
GOBERNACION DE NARINO

28

POR MEDIO DEL CUAL SE AUTORIZA AL EJECUTIVO
DEPARTAMENTAL PARA PACTAR PLAZOS DE
EJECUCION Y RECEPCIONAR BIENES Y SERVICIOS
QUE SUPEREN LA PRESENTE VIGENCIA FISCAL

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

29

POR LA CUAL SE MODIFICA LA ORDENANZA No.12
DEL 24 DE JULIO DEL 2014 "POR LA CUAL SE CREA
LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL PARA LA
CONTINUACION DE LA VIA JUNIO - BARBACOAS,
PROYECTO ESTRATEGICO ENMARCADO EN EL
CONTRATO PLAN - NARINO Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES; MODIFICADA POR LA
ORDENANZA No. 013 DEL 29 DE JUNIO DE 2021"

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

30

POR EL CUAL SE ADOPTA EL PLAN ESTRATEGICO DE
TURISMO DE NATURALEZA DEL DEPARTAMENTO DE
NARINO 2023 - 2032 Y SE DICTAN OTRAS
DISPOSICIONES

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

31

POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL
PRESUPUESTO DE INGRESQOS Y GASTOS DEL
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023.
PAE

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

32

POR LA CUAL SE ADICIONAN RECURSOS AL
PRESUPUESTO DE INGRESQOS Y GASTOS DEL
DEPARTAMENTO, PARA LA VIGENCIA FISCAL 2023
CON DESTINO ESPECIFICO A LA CONTRALORIA
DEPARTAMENTAL DE NARINO.

DESPACHO DEL
GOBERNADOR

33

POR MEDIO DEL CUAL SE EXPIDE EL PRESUPUESTO
GENERAL DEL DEPARTAMENTO DE NARINO PARA
LA VIGENCIA FISCAL 2024

DESPACHO DEL
GOBERNADOR
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2.3 ELECCION DE FUNCIONARIOS PUBLICOS
— Eleccion Secretario general

El arficulo 32 de la Ley 2200 de 8 de febrero de 2022 establece la eleccidon de
secretario general de la Asamblea Departamental precedida obligatoriomente
por una convocatoria publica conforme a lo senalado en la constitucién, la
presente Ley y el reglamento interno. El periodo serd de un ano desde el 1 de
enero hasta el 31 de diciembre; reelegible. Su eleccién en el primer ano se
realizara en el primer periodo de sesiones ordinarias, en los anos siguientes se
readlizara en el Ultimo periodo de sesiones ordinarias, que antecede al inicio del
nuevo secretario.

El dia 5 de octubre del ano en curso la mesa directiva mediante resolucion No.
309 convoco y reglamento el proceso que precede la eleccién para ocupar el
cargo de secretario general de la Asamblea Departamental de Narino para el
ano 2024.El proceso no termina, puesto que mediante resolucidén 350 del 3 de
noviembre de 2023 modifica el articulo 24 — Cronograma de la convocatoria de
la Resolucion 309 del 5 de octubre de 2023.

El proceso con fecha 15 de noviembre como fecha cohorte del informe de
rendicion de cuentas aun no finaliza estd vigente.

3. PROCESOS DE APOYO A LA GESTION

La Asamblea Departamental de Narino cuenta con 5 procesos de apoyo a la
gestion:
3.1 GESTION JURIDICA Y CONTRACTUAL

La dependencia Juridica ha enmarcado todos los procesos en concordancia con
lo establecido en las normas vigentes.

La gestidn con transparencia es uno de los pilares que destacan la labor que
cumple la corporacion, por ello se lleva estricto control de la contratacion; para
la vigencia actual se describe a contfinuacién la canfidad de contratos
realizados.

Tabla 3. Proceso Juridico y contractual

PROCESO JURIDICO Y CONTRACTUAL
CONCEPTO NUmero
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NUmero de contratos contfratacion
directa 41
NUmero invitaciones publicas 2
NUmero de conceptos juridicos 39
Tutelas 1
Demandas administrativas 0

ANALISIS DEL PROCESO DURANTE ESTE ANO 2023:

Durante la vigencia 2023, se ha presentado la necesidad de actualizar algunos de
nuestros procedimientos toda vez que, en razén a necesidades propias de la
corporacion y cumplimiento de requerimientos de entidades como la funcion
publica, nos hemos visto en la imperiosa necesidad de capacitarnos e
implementar plataformas como SECOP I, SIGEP II, SIA OBSERVA Y SIA
CONTRALORIAS.

De igual forma la aplicacion de la ley 2200 de 2022, ha significado la
modernizacién de la corporaciéon en la aplicacion del uso de las tecnologias de la
informacidon en todos los procesos tanto misionales como los de apoyo.

3.2 GESTION DOCUMENTAL
— DIGITALIZACION DE ARCHIVO

Tabla 4. Digitalizacién del proceso de Gestion Documental

ACTIVIDAD TOTAL

Digitalizacion de proyectos de Cajas: 12

ordenanzas anos 2016, 2017, 2018,2019, Carpetas: 84

2020, 2021. Folios: 16.800

Digitalizacion de Actas de sesion Metros lineales: 4.8

Anos. 2021, 2022, 2023

Digitalizacion de Actas de sesidn Cajos: 8

ANos. 2021, 2022, 2023 Carpetas: 56
Folios: 11.200
Metros lineales: 2

Digitalizacion de contfratos anos Cajos: 8

2020,2021, 2022, 2023 Carpetas: 186
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Folios: 6.498
Metros lineales: 2

— FOLIACION Y CIERRE DE ARCHIVO VIGENCIAS PASADAS:

Las actividades realizadas para el cierre de carpetas del ano 2019, 2020 2021 y
2022, fue la foliaciéon de toda la documentacion producida y recibida en funcidén
de sus actividades fue la siguiente manera:

Tabla 5. Foliacion de carpetas afo 2019

FOLIACION ANO 2019

N° N° N®
SERIE/ ASUNTO CAJAS | CARPETAS | FOLIOS

=
)

1 CIRCULARES

2 | INFORMES / RENDICION DE CUENTAS

3 ORDENANZAS 3 18 3259
4 RESOLUCIONES 2 399
5 ACCIONES CONSTITUCIONALES

6 ACTAS 2 9 1266
7 COMPROBANTES CONTABLES 2 13 2201
9 CONTRATOS 2 47 1583
10 DERECHOS DE PETICION 1 208
11 HISTORIAS LABORALES 1 10 967
12 INFORMES/ ENTES DE CONTROL 1 30
13| ELECCION DE SECRETARIO GENERAL 1 141
14| SEGURIDA Y SALUD EN EL TRABAJO 1 121
15| SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 2 295
16| PLAN DE BIENESTAR INSTITUCIONAL 1 118
17 GACETAS 2 396
18 ENCARGATURA DE CONTRALOR 1 125

Total 13 107 11.199
Tabla é. Foliacidn de carpetas ano 2020
FOLIACION ANO 2020
N° N°

N° SERIE/ ASUNTO CAJAS N° CARPETAS FOLIOS

1 CIRCULARES 0 1 3
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2 | INFORMES / RENDICION DE CUENTAS 0 0 0
3 ORDENANZAS 1 5 1125
4 RESOLUCIONES 2 272
5 ACCIONES CONSTITUCIONALES
6 ACTAS 1 10 800
7 COMPROBANTES CONTABLES 1 12 1532
8 CONCILIACIONES BANCARIAS 1 60
9 CONTRATOS 2 54 1661
10 DERECHOS DE PETICION 1 70
11 HISTORIAS LABORALES 1 19 707
12 INFORMES/ ENTES DE CONTROL 1 123
13| ELECCION DE SECRETARIO GENERAL 1 1 93
14| SEGURIDA Y SALUD EN EL TRABAJO 0 1 4
15 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 1
16| PLAN DE BIENESTAR INSTITUCIONAL 1 54
17 GACETAS 2 345
18| ELECCION DE SECRETARIO GENERAL
19| ELECCION DE CONTRALOR 2020 - 2021 4 731
20 CONVENIO INTERINSTITUCIONAL 1 34
21| DIAN, CETIL, SECORP Il, CERTICAMARAS 1 43
22 | SANCIONES DE ORDENANZAS 2020 1 224

Total 7 119 7884

Tabla 7. Foliacion de carpetas ano 2021

FOLIACION ANO 2021

Ne SERIE/ ASUNTO N® N°® N°
CAJAS | CARPETAS | FOLIOS

1 CIRCULARES 1 1
2 | INFORMES / RENDICION DE CUENTAS
3 ORDENANZAS 2 8 2099
4 RESOLUCIONES 1 3 505
5 ACCIONES CONSTITUCIONALES
6 ACTAS 3 22 2800
7 COMPROBANTES CONTABLES 1 13 2202
8 CONCILIACIONES BANCARIAS 1 64
9 CONTRATOS 2 49 1742
10 DERECHOS DE PETICION 1 216
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11 HISTORIAS LABORALES

12 INFORMES/ ENTES DE CONTROL 1 131
13 ELECCION DE CONTRALOR 1 7 1588
14| ELECCION DE SECRETARIO GENERAL 3 558
15| SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 1 55
16 SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD 1 40
17| PLAN DE BIENESTAR INSTITUCIONAL 1 17
18 GACETAS 1 157
19 IMPEDIMENTOS DE CONTRALORIA 2 483

Total 10 111 12.218

Desde el archivo de la asamblea departamental de Narino se entrega las
carpetas ordenadas y con su respectivo ritulo, para realizar la descripcion del
numero de folios que contenia cada carpeta, la actividad mencionada fue
supervisada por la oficina de secretaria general y talento humano, donde cada
mes se realizaba el debido seguimiento al plan de accién, asi fue como se logrd
que las carpetas de ano 2019, 2020, 2021, 2022 y parte del 2023 se encuentren
foliadas.

3.3 GESTION ATENCION A LA CIUDADANIA

Para el ano 2023, se disend dos estrategias como accidén de mejora al proceso de
atencion al ciudadano:

1.

3.

4.

Los correos enviados a la cuenta de gmail serdn automdticamente
direccionado al correo institucional asamblea@narino.gov.co, con el
propdsito de que se dé respuesta oportuna a todos los PQRSF presentados
ala ADN.

Revisar la bandeja de enfrada del correo institucional de manera
obligatoria a las 8AM, 1TTAM - 2PM -5PM, tenemos en cuenta que se
derivan mas tareas desde el proceso de atencion al ciudadano, por esta
razén el abrir la bandeja en estos horarios se estard dado respuesta
oportuna a los PQRSF y demds correos que lleguen a la ADN.

Se maneja la matriz de PQRSF configurada para que genere alertas de los
dias de respuesta oport

Se elaboré matriz de PQRSF, permitiendo que la persona que maneja el
proceso a diario diligencie esta matriz semdforo, la cual genera un color
rojo de alerta, amarillo de estar pendiente que se tiene dias de respuesta y
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verde cuando el PQRSF ya se dio respuesta oportuna. Esto permite mitigar
el riesgo de que los PQRSF sean respondidos a fiempo.

Con cohorte a 15 se han recibido 117 peticiones, el total de estas se respondieron
en el tiempo oportuno.

Tabla 8. Informe de PQRSF ano 2023

TIPO No. PORCENTAJE
Solicitudes 105 88%
Peticion 9 12%
Quejas 1 0%
Reclamos 2 0%
Total 117 100%

La oportunidad de respuesta tanto de las solicitudes como de los derechos de
peticién es del 100%,

3.4 GESTION FINANCIERA

Siendo Narino un Departamento ubicado en la primera categoria en la
caracterizaciéon presupuestal de los Departamentos (Primera categoria.

Todos aquellos departamentos con poblacidn comprendida entre setecientos
mil uno (700.001) habitantes y dos millones (2.000.000) de habitantes, cuyos
ingresos corrientes de libre destinacién anuales igualen o superen ciento setenta
mil uno (170.001) salarios minimos legales mensuales y hasta seiscientos mil
(600.000) salarios minimos legales mensuales)

El presupuesto de la Asamblea Departamental de Narino, estd determinado por
la remuneracion de los senores Diputados mds el 60% de esa remuneracion para
los demds gastos de funcionamiento de la Corporacion; pero la Ley 617 también
determina que los senores Diputados estdn amparados por el régimen de
Seguridad Social previsto en la Ley 100 de 1993; y tfambién gozan de prestaciones
sociales como prima de navidad, cesantias e intereses a las cesantias y prima de
vacaciones; sumando todos estos conceptos el presupuesto para la vigencia
fiscal 2023 se determind en $ 8.187.736.792.

La Secretaria de Hacienda del Departamental, fue muy diligente en las
transferencias a favor de la Asamblea Departamental de Narino, lo que permitié
cumplir oportunamente con todos los compromisos de pago.
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La ejecuciéon presupuestal proyectada a diciembre 31 del ano 2023 serd de $
8.126.543.530, equivalentes al 99.25% del valor presupuestado.

Tabla 9.Categoria del departamento

Categoria del Departamento
de Narino

Remuneracioén para Diputados

Primera

26 smim

Fuente: LEY 617 DE 2000

A continuacion, se detalla la ejecucion presupuestal para la vigencia fiscal 2023

Tabla 10. Ejecucion Presupuestal Asamblea Departamental de Narifo. Para la presente vigencia

fiscal 2023
1 | SERVICIOS PERSONALES DIPUTADOS
REMUNERACION PARA DIPUTADOS 3.765,160,000
PRIMA DE NAVIDAD PARA DIPUTADOS 439,833,324
VACACIONES DIPUTADOS 506,688,000
CESANTIAS DIPUTADOS 533,664,432
2 | SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES DIPUTADOS
RIESGOS PROFESIONALES 18,590,494
APORTE AL SENA 17,805,748
APORTE AL I.C.B.F. 106,813,088
APORTES A LA ESAP 17,805,748
APORTES AL MEN 37,957,148
APORTES A PENSIONES 404,494,574
APORTES A SALUD 292,452,418
APORTE A CONFAMILIAR 142,415,184
3 | SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES
UNIDADES DE APOYO A DIPUTADOS 790,300,792
4 | VIATICOS Y GASTOS DE VIAIJE 32,578,963
TOTAL GASTOS INHERENTES A DIPUTADOS 7,106,559,913

5

SERVICIOS PERSONALES DE PLANTA
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SUELDO PERSONAL DE NOMINA 469,790,412

BONIFICACION POR SERVICIOS 14,360,721

BONIFICACION POR RECREACION 3,141,267

PRIMA DE NAVIDAD 44,202,620

PRIMA DE SERVICIOS 20,172,964

VACACIONES 31,755,852

CESANTIAS 53,624,933
6 | SEGUIRIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

RIESGOS PROFESIONALES 2,452,306

APORTE AL SENA 2,348,952

APORTE AL I.C.B.F. 14,093,712

APORTES A LA ESAP 2,348,952

APORTES AL MEN 4,697,904

APORTES A PENSIONES 56,374,850

APORTES A SALUD 39,932,185

APORTE A CONFAMILIAR 18,791,616

TOTAL GASTOS INHERENTES A PLANTA 778,089,246
7 | VIATICOS Y GASTOS DE VIAJE 2,807,371 2,807,371
8 | SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES

GESTION FINANCIERA 36,300,000

GESTION DOCUMENTAL 22,000,000

GESTION DE CALIDAD 12,000,000

ACTAS DE SESIONES 26,250,000

COMUNICACIONES 34,650,000

ASESORIA EN REPRESENTACION 4,000,000

OTROS APOYOS 34,167,000

TOTAL SERVICIOS TECNICOS Y PROFESIONALES 169,367,000
9 | GASTOS GENERALES

COMPRA DE EQUIPO 30,000,000

SERVICIO DE COMUNICACIONES 2,120,000

POLIZA DE GARANTIAS 1,500,000

DOTACION 5,000,000

BIENESTAR SOCIAL 24,000,000
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GASTOS FINANCIEROS 7,000,000
TOTAL GASTOS GENERALES 69,620,000

TOTAL EJECUTADO

8,126,443,530

SALDO FINAL

61,193,262

El saldo final se da en cumplimiento al principio de austeridad en el gasto y a una
preventiva al limite de gastos de revision por la Contraloria General de la
Republica, mismo que deberd ser reintegrado al Departamento de Narino en el

primer semestre del ano 2024.

3.5 GESTION ADMINISTRATIVA Y DE TALENTO HUMANO

Plan de Bienestar ano 2023: Aprobado por la Mesa Directiva: Teniendo en
cuenta EI Decreto 1083 de 2015 en concordancia con lo establecido en el
decreto ley 1567 de 1998, establece que los Programas de bienestar de
calidad de vida laboral, deben tener como principales objetivos mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, a lo cual desde la oficina de
Talento humano se dio cumplimiento de acuerdo al diagndstico inicial con los
6 funcionarios de la Corporacién para determinar qué actividades se incluyen
de acuerdo alo que establece la Funcidn publica.

Se cumple con lo establecido en el cronograma del Plan de Bienestar,
logrando el objetivo propuesto; se Incrementa la motivaciéon, compromiso y
rendimiento laboral de los servidores de la Corporacion, a través del desarrollo
de espacios y actividades de esparcimientos, integracion y formacién, que
contribuyan a mantener, mejorar y generar una afectacion positiva en el
cuidado de la salud, aumentar la productividad, la motivacion, y el
crecimiento en el desarrollo profesional y personal.

Plan de capacitacion para funcionarios y contratistas 2023: En el ano 2023 se
desarrollé un Plan de Capacitacion de acuerdo a las necesidades previstas
para mejorar en dar cumplimiento a los objetivos de la Asamblea
Departamental
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- Sistema de seguridad y salud en el trabajo:

Dentro del ano 2023 se realizaron procesos importantes que eran necesarios
para el buen funcionamiento de la Asamblea Departamental en Seguridad y

Salud en el Trabajo:

v Se disend, actuadlizo e implemento La Politica del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo especifico para la Asamblea Departamental
de Narino, para lo cual nos regimos bajo la Resoluciéon 0312 de 2019, por la
cual se definen los Estdndares Minimos del Sistema de Gestidon de Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST.

v Se disend el programa de Capacitacion anual en SST especifico para la ADN,
la capacitacion en seguridad y salud en el frabagjo, es una actividad o un
conjunto de actividades metddicas, sistemdaticas y ordenadas, que permiten
expandir el conocimiento, las habilidades o apftitudes de un grupo de
personas. Estas actividades deben ser estructuradas de forma planificada y
permanente; y su propdsito fundamental es promover diferentes mecanismos
de prevencion. Es ante todo un proceso participativo del que debe estar muy
atenta la presidencia involucrando a toda la poblacién trabajadora

(vinculados laboralmente y/o contratistas) de la ADN.

Teniendo en cuenta lo anterior se elabord e implemento en la ADN el
programa de capacitaciéon en promocidon y prevencion, las cuales son
enfocadas a los peligros y riesgos prioritarios presentes en la entidad con las

medidas de prevencién y control.

Tabla 11. Capacitaciones sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

TEMATICA DE CAPACITACION FECHA

11 DE JULIO

Induccidon al SST DE 2023

14 DE JULIO

Capacitacion manejo de estrés DE 2023

Socializacion Senalizacion, Ruta de evacuacion, plan de 26 Y 27 DE
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emergencia-Sesion. JULIO DE

2023

e i . . 28 DE JULIO

Socializacion Politica en SST a Supervisora y Vigia en SST. DE 2023

25 DE

Capacitacién en riesgo biomecdanico AGOSTO DE

2023

5 DE

Comité asesoria ARL SEPTIEMBRE

DE 2023

Capacitacién en Brigada de Emergencia (Reanimacion 13 DE

Cardiopulmonar) Plan de Ayuda Mutua y en alianza con SEPTIEMBRE

Gobernacién de Narino DE 2023

29 DE

Capacitacion Divulgacion Plan de Emergencias ADN SEPTIMEBRE

DE 2023

Capacitacion Virtual Desarrollo del Simulacro, Direccion gestion del 28 DE

riesgo SEPTIEMBRE

DE 2023

03 DE

Comité Asesoria en SST ARL Positiva OCTUBRE DE

2023

s ., ., . . 20 DE
Capacitacidn Programa de Promocidn y Prevencion Estilos de Vida

; OCTUBRE DE

Saludable y trabajo saludables 2023

Capacitacion en Brigada de Emergencia (Manejo de extintores) 11 DE

. . OCTUBRE DE

Plan de Ayuda Mutua y en alianza con Bomberos Sede Miraflores. 0023

27 DE

Capacitacién Pre pensionados OCTUBRE DE

2023

Capacitacion en Riesgo Psicosocial, Aplicacion de la (Bateria de EN

riesgos psicosociales) PROCESO
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Tabla 12. Registro fotogrdfico actividades SST

Manejo de estrés Plan de emergencias

v Se disend un plan de trabajo anual del SST, en donde se identifican metas,

indicadores, recursos y cronograma anual de las actividades en la ADN,
Siguiendo con el cumplimiento de los estGndares minimos se evidencia las
evaluaciones médicas ocupacionales de todo el personal presente en la ADN
(funcionarios y diputados), de acuerdo con la normatividad y los peligros/

riesgos a los que se encuentre expuesto el frabajador, dejando la evidencia en
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la matriz de recomendaciones y restricciones laborales medicas emitidas por
el medico evaluador.

v' Se elabord la matriz de identificaciéon y evaluacion del riesgo especifica para
la ADN, se realizé la identificacion de los peligros, evaluacion y valoraciéon del
riesgo a los cuales se encuentre expuesto el trabajador, este andlisis se
desarrollé por cargos, actividades y funciones especificas de todos los
miembros de la ADN, se deja plasmado las medidas de prevencién para cada
riesgo o peligro las cuales se deberdn cumplir a lo largo del ano de su
ejecucion. Esta deberd ser actualizada si existen cambios en la ADN a nivel de
cargos, estructura, reubicacion o puesto de trabajo.

v' Se disend el plan de emergencias especifico para la ADN, en materia de
preparacion y prevencion para emergencias la entfidad propende por
establecer y generar condiciones y procedimientos que le permitan a los
funcionarios, diputados vy visitantes prevenir y protegerse en caso de
emergencias que puedan poner en peligro su integridad y sus bienes; para
ello la ADN asumié el compromiso y responsabilidad de contar con una
adecuada estructura organizativa para casos de emergencia, generar en los
colaboradores y personal vinculado, condiciones de seguridad y sensibilizar al
personal para lograr su participaciéon en las acciones de prevencion de
emergencias, la ADN cuenta con su propia brigada de emergencias

debidamente capacitada por parte de los bomberos.

v' Se disend el Plan de Ayuda Mutua especifico para la ADN complementando
el plan de emergencias, este plan implementa una guia para establecer un
plan de cooperacién con las entidades con capacidad de apoyar a la ADN
en casos extremos de emergencia e identificar los recursos para dar respuesta
a una emergencia desarrollando el Plan de Ayuda Mutua especifico para la
ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE NARINO, en concordancia al Decreto 1072 de

2015, en su articulo 2.2.4.6.25, numeral 13.
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v' Dentro de las actividades a resaltar esta la evaluacion del simulacro anual, el
cual fue liderado por la SST y la brigada de emergencia de la ADN, se cuenta
con la certificacion de participacion en el décimo tercer simulacro de

respuesta a emergencias.

v En las instalaciones de la ADN, drea administrativa y recinto se realizd la
pertinente senalizacion y rutas de evacuacién acorde a la infraestructura y

nivel del riesgo.

Tabla 13. Recursos de emergencias

INSUMO CANTIDAD UBICACION
Area
Camillas 1
administrativa
Area
Botiquines 1
administrativa
Distribuidos en
Extintores 2 cada area de la
ADN
Ruta de 3 En recinto y drea
; Adecuacion
evacuacion administrativa
Punto de
1 Plaza de Narino
encuentro

Otrose Cuales:
Sistema de

alarma (Pitos)

v' Con relacién a las recomendaciones médicas y restricciones laborales en los
exdmenes ocupacionales, se disena e implementa el programa de promocion

y prevencion, enfocado en establecer un programa de estfilos de vida vy
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v

frabajo saludables para la ADN, este se desarrolla con el fin de crear hdbitos
saludables a todos los funcionarios de planta, diputados y contratistas de la

entidad, asi mismo para prevenir y disminuir los riesgos de salud.

Se implementa el programa de inspecciones en la ADN, identificando
condiciones sub estdndar y/o peligros potenciales en mdquinas y equipos,
asi como aquellos ocasionados por las modificaciones en las
instalaciones, sistemas y procesos de ASAMBLEA DEPARTAMENTAL DE NARINO.
Por ende se implementa medidas de control y acciones correctivas para las
condiciones sub estadndar encontradas. Las inspecciones se realizan una vez
por mes a cada drea:

Inspeccion locativa a recinto, drea administrativa y gestion documental,
inspeccidn de elementos de proteccion personal, inspeccidén en orden y aseo,

inspecciéon de extintores, camilla, y primeros auxilios.

Tabla 14. Registro de Inspecciones.

LISTADO DE INSPECCION PERIODICIDAD
Inspeccién locativa: ADN y gestién | Mensual
documental

Inspeccion elementos de EPPS Mensual
Inspecciones Primeros auxilios Mensual
Inspeccion de orden y aseo Mensual

4. PROCESOS ESTRATEGICOS

La Asamblea Departamental de Narino maneja fres procesos estratégicos:

4.1

DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

En el ano 2023 se elabord el plan de accion de la ADN para la vigencia 2023.
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— Se velo por que los objetivos estratégicos se cumplan
—  Preparar el informe para la rendicién de cuentas

» Proyecto de fortalecimiento:

En articulaciéon con la gobernacion de Narino, la Secretaria de Planeacién dentro
del proyecto de fortalecimiento se contempld las siguientes acciones:

— Remodelacién del recinto, drea administrativa y de presidencia: Con recursos
asignados de la Gobernacion de Narino, se realizé arreglos locativos como:
Resanar goteras, corregir humedad generada en todas las dreas de la
corporacion, arreglo de techo, adecuacidon de un nuevo bano en
presidencia, cambio de tomas y pintura, a continuacidén se evidencia el
trabagjo:

Tabla 15. Registro fotogrdfico arreglos locativos

— Proyecto de Logistica: Se solicitd recursos a la Secretaria de Planeacién para
poder cubrir la logistica necesaria para llevar a cabo las audiencias publicas
tanto fuera de la ciudad de Pasto como las que se llevaron a cabo en el
recinto, se cubre logistica para las capacitaciones que se generan por parte
del Seguridad y Salud en el Trabagjo, el sistema de Gestion de Calidad vy
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cuando ha dado la necesidad en sesiones de control politico, con estos
recursos se cubre la logistica que implica realizar la rendicion de cuentas de la
Asamblea Departamental de Narino.

4.2  GESTION DE CALIDAD

En el ano 2023 se contd con un profesional especializado, responsable de velar
por el SGC, de igual manera para el mes de agosto se contratd un especialista en
SGC con el propdsito de sacar a delante la actualizacién del sistema que exige
de acuerdo la ley 2200 de 2022 y el nuevo reglamento interno, el consultor se
encargd de realizar la auditoria interna.

Para el SGC se realizd diferentes tareas con el propdsito de conservar la
certificaciéon de calidad ISO 9001 de 201, se resalta lo siguiente:

» Se actualizo la matriz de indicadores, donde se identificador 26 indicadores
distribuidos en cada uno de los procesos, indicadores que han permifido
verificar el avance y cumplimiento de la tareas asignadas a cada proceso
unos se hacen de manera mensual, semestral y ofros cada ano.

» Se actualizo la matriz de riesgos que nos permite mitigar riesgos que generen
no conformidades al sistema e inferrumpan cada uno de 1os procesos.

> Se redlizd capacitaciones desde el mes de febrero y durante todo el ano
segun lo requerido al personal de la Asamblea con el propdsito de revisar y
asignar la responsabilidad de cada uno dentro de cada proceso.

Tabla 16. Cronograma del Plan de capacitacién 2023

RESPONSABLE DE LA

N. TEMATICA DE CAPACITACION FECHA CAPACITACION

1 | Planes de accién 2023 28/03/2022 PE - Angélica Erazo

Proceso de presentacién de

2 informes y cuentas de cobro 21/04/ 2022 PE - Angélica Erazo
Capacitar a los nuevos
confratistas en los procesos que .

3 ! P au PE - Angélica Erazo

maneja la Asamblea
Departamental sobre el Sistema
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de Gestion de Calidad- de
acuerdo al cargo que sea
asignado

Se realiza re induccién a personal

que labora enla ADN en el Todo el ano
sistema de gestion de calidad, se COC;IO vez que
4 |da clori.dod a los procesos y Ingresa PE - Angélica Erazo
temas importantes como el personal de
proceso de frdmite de apoyo ala
ordenanzas para el ano 2023 gestion
5 SECOP I Febrero Magda Delgado
6 SIGEP I Febrero Hermel Guerrero
Capacitacién de Presidentes,
mesas directivas Y secretarios .
7 | generales de Asambleas Albril CONFADICOL
Departamentales
institucional - Capacitacion en g '
8 | diligenciamiento del FURAG Mayo Funcion publica
Diplomado en Sistema de Gestion
? |de calidad Abrily mayo | Politécnico colombiano
10 SIA - Sistema Integral de Auditoria Junio Hermel Guerrero

> Se redlizd la actudlizacion del SGC, se resalta la actualizacion de cada uno de

los procesos, se actualiza la caracterizaciéon con cada lider de proceso, la
actualizaciéon del trdmite de ordenanzas y la actualizaciéon de la lista maestra
de documentos con sus formatos acordes a las necesidades que se
presentaron durante todo el ano.

> Se redlizd en el mes de noviembre la auditoria interna, con el propdsito de

mejorar y cumplir con lo que establece la norma ISO 9001:2015 y realizar
acciones de mejora a tiempo realizando la preparacion para la auditoria
externa.
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> Se redlizd el informe de revision por la direccion el cual fue presentado a la
mesa directiva.

El contar con el SGC actuadlizado, permite que la Asamblea Departamental
diariomente cumpla con su misionalidad de manera organizada y de acuerdo a
la norma, minimizando errores que puedan generar no conformidades a la
corporacion.

4.3 GESTION DE COMUNICACIONES

En el ano 2023 la Asamblea Departamental de Narino realizé las siguientes
acciones comunicativas en pro de mejorar su visibilidad y en cumplimiento de los
indicadores generd las siguientes actividades:

- Pagina web: hitps://asambleanarino.gov.co/ ha permitido que la
conectividad por medio de la pdgina sea visualmente acorde a lo
desempenado por la Asamblea Departamental y que de igual manera
muestre profesionalismo, la pdgina web se adaptd para que tenga una
correcta visualizacion en cualquier dispositivo movil donde sea buscada.

- Vista desde Pc:

PeffidelosDiputados ~Participacion| Ciudadana
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- Vista desde celular:

Por medio de las redes sociales como: Facebook, Instagram y Twitter logramos dar
una informacién noticiosa efectiva y en tiempo real perteneciente a lo generado
por la corporacion departamental.

Facebook: https://www.facebook.com/AsambleaNarino

Por medio de la plataforma Facebook, compartimos las fransmisiones via
streaming de las sesiones realizadas, todas utilizando el programa Wirecast.
Tenemos un total a la fecha de 6.278 seguidores.

Seguidores ano 2022

Publico

Piblico actual Publico potencial

Seguidores de la pagina de Facebook ®

6.278
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Seguidores ano 2023

8 Ultimos 28 dias: 23 oct 2023 -19 nov 2023 *

Publico (O

B Verinforme de pablico

€ Me gusta de la pagina de Facebook @ @ seguidores de Facebook @

4901 6.761

Seguimientos @ Personas que dejaron de seguir tu pagina o perfil de Facebook @
91 T 2957% 1 O T 900%
30 2
20
1
10
0
28 de oct 7 de nov 17 de nov
28 de oct? de novi7 de nov
Personas que dejaron de seguir tu pagina o perfil de Personas que dejaron de seguir tu pagina o perfil de
Seguimientos Seguimientos  Facebook Facebook
Poblacion

Edad y sexo @

20%

18-24 25-34 35-44 45-54

B Mujeres B Hombres
51.8% 48.2%

T .. .. EmEn — e, S—

55-64 05+
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Edad y sexo (i)

20%

0% N s—— .. .. -- [ —
18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+
[ | [u!u__ie*es [ | -|_0"n:3res
Principales ciudades
Pasto, Colombia
53.6%

Ipiales, Colombia
B.8%
Bogoté, Colombia
3.1%
Cali, Colombia
24%
Cumbal, Colombia
21%
Tumaco, Colombia
2%
Tuquerres, Colombia
1.7%
La Unidn, Marino, Colombia
1.1%
Popayan, Colombia
1.1%
Guachucal, Colombia

0.9%

Alcance ano 2022
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Visitas a la pagina de Facebook (O
12.602 + 1
600
400
200
0
21 deene 2 de mar 11 de abr 21 de may 30 de jun 9 de ago 18 de sep 28 de oct
Alcance ano 2023
FH Ultimos 28 dias: 23 oct 2023 - 19 nov 2023 »
Alcance (1)

i . B Consulta mas informacion scbre el rendimiento de tu contenido
Compara el alcance de este pericdo con el anterior,

€) Alcance de Facebook @

14.427 + 7

Diario Acumulade (D)

Twitter: https://twitter.com/AsambleaNarino

Por medio de la plataforma Twitter, compartimos contenido destacado de cada
sesion que se realiza en la asamblea, a través de Tweets adjuntando fotografias
del suceso que estd ocurriendo en el preciso momento.

Ano 2022: 2.030 seguidores.

90 Estadisticas Inicic Twests Masw Asamblea de Narifio w v
& M | DEPARTAMENTAL

Asamblea de Narifio @AsambleaNarino Pagina actualizada diariamente

Resumen de 28 dias mostrando cambios respecto al periodo anterior

Tweels mpresiones de Tweels Visitas al perfil Menciones Seguidores

22 1100,0% 2.909 1795% 708 1155% 89 1369 % 2.030 124

Ano 2023: 2.484 seguidores.


https://twitter.com/AsambleaNarino
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We're working on improvements to analytics.twitter.com. In the meantime, you may see some metrics are missing. You can access your Tweet Analytics and
download reports here. You can try the new version of account analytics beta here.

Resumen de 28 dias mostrando cambios respecto al periodo anterior

Impresiones de Tweets Seguidores

2.104 154159 2.484 155

Instagram: hitps://www.instagram.com/asambleanarino/

Por medio de la plataforma Instagram, compartimos contenido destacado al cual
la Asamblea Departamental de Narino sea invitada y tenga un valor diferencial
en lo que transcurre en el diario acontecer de la duma departamental.  Aqui
hacemos las publicaciones en formato reel el cual es un video corto donde se
resume de una manera muy dindmica el acontecimiento cubierto.

Ano 2022: 169 seguidores

asamb|eanar|no Editar perfil Herramientas de anuncios O

15 publicaciones 169 seguidores 36 seguidos

Asamblea de Narifio

q Sitio web del Gobierno
DE NARINO ; S0 ire
#DecisionesConResponsabilidad
asambleanarino.gov.co
"
S Convers... Nuevo

Ano 2023: 298 seguidores
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asambleanarin Editar Ver Herramientas de o)
o perfil archivo anuncios

63 publicaciones 298 seguidores 45 seguidos

& PUBLICACIONES

EEZTEE,
Dia del Periodista

En la vigencia 2023, desde la oficina de comunicaciones, se realizaron
diferentes piezas grdaficas para publicacion en redes sociales y pdgina web
de la corporaciéon e impresion, asi:

FEBRERO:
- Transmisiones sesiones: 20
Piezas de condolencias para Facebook: 2 piezas — publicadas.
Piezas dias especiales y felicitaciones: 3 piezas — publicadas.
Eventos importantes: 2 Piezas.
Extras (plantillas, formatos, comunicados): 14 piezas (perfiles).

MARZO:
- Transmisiones sesiones: 17
Piezas de condolencias para Facebook: 3 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 18 Piezas — publicadas
Eventos importantes: 1 pieza — publicada
Extras (plantillas, formatos, comunicados): O
ABRIL:

- Transmisiones sesiones: 14
Piezas de condolencias para Facebook: 7 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 9 piezas - publicadas
Eventos importantes: 2 (audiencias publicas Tuquerres e Ipiales)
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Extras (plantillas, formatos): é piezas - aprobadas

MAYO:
Transmisiones sesiones: 26

Piezas de condolencias para Facebook: 7 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 2 piezas - publicadas

Eventos importantes: 2 (Concejo de Pasto y video Dia de la Madre)
Extras (plantillas, formatos): 0
JUNIO:

Transmisiones sesiones: 13

Piezas de condolencias para Facebook: 1 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 7 piezas - publicadas

Eventos importantes: 2 (Sesién con F.F.M.M., ANDESCO)

Extras (plantillas, formatos): 0
JULIO:

- Transmisiones sesiones: 12

Piezas de condolencias para Facebook: 3 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 5 piezas - publicadas
Eventos importantes: 3 Piezas reconocimientos

: Extras (plantillas, formatos): 1 piezas - aprobadas
AGOSTO:

Transmisiones sesiones: 21

Piezas de condolencias para Facebook: 2 piezas - publicadas

Piezas dias especiales y felicitaciones: 3 piezas - publicadas
Eventos importantes: 0

Extras (plantillas, formatos, comunicados): O
SEPTIEMBRE:

Transmisiones sesiones: 10

Piezas de condolencias para Facebook: 1 piezas - publicadas

Piezas dias especiales y felicitaciones: 6 piezas - publicadas
Eventos importantes: O

Extras (plantillas, formatos):0
OCTUBRE:

- Transmisiones sesiones: 13

Piezas de condolencias para Facebook: 1 piezas - publicadas

Piezas dias especiales y felicitaciones: 5 piezas - publicadas
Eventos importantes: N/A

Extras (plantillas, formatos): 1 (protocolo VBG)
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NOVIEMBRE:

- Transmisiones sesiones: 8
Piezas de condolencias para Facebook: 1 piezas - publicadas
Piezas dias especiales y felicitaciones: 1 piezas - publicadas
Eventos importantes: 4 piezas - publicadas
Extras (plantillas, formatos): 1 (Socializacion UDENAR)

e Sesiones transmitidas y su posterior resumen: 308

e Piezas grdficas publicadas en redes: 126

OTRAS ACTIVIDADES A RESALTAR

Jornada de Reconocimientos Segundo Periodo de Sesiones Ordinarias ano 2023
31 julio, 2023

Primer Semestre de 2023 Se llevd a cabo en el recinto de la Asamblea la Jornada
de Reconocimientos destacando asi a quienes desde lo especial de lo cotidiano
engrandecen el nombre del Departamento de Narino, los homenajeados son
personas de los diferentes municipios, lo cual permite que se destaque el
liderazgo social desde la amplitud de los territorios que componen nuestro
departamento.

Imagen 4. Primera Jornada de Reconocimientos
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e Segundo Semestre 2023 que se llevd a cabo en el recinto de la Asamblea en
el marco de la sesidon ordinaria de hoy, 23 de noviembre de 2023. Esta
ceremonia se celebra con el fin de reconocer a aquellas personas y/o
entidades que propenden la construccion de un Narino mejor desde
diferentes dmbitos, entre ellos, la academia, la cultura, el deporte, la
preservacion de la memoria colectiva y territorial, la cultura empresarial y la
salud, entre oftros.

Imagen 5. Segunda jornada de Reconocimientos

ATENCION VIOLETA” Ruta de atencidn a victimas de VBG
6 octubre, 2023

En Asamblea Departamental De Narino propendemos acciones efectivas en
torno a los derechos de las mujeres, referentes a ambientes seguros y de cuidado,
evitando actos relacionados con la violencia basada en género (VBG).
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Por ello el 25 de sepfiembre de 2023, fue anunciada la ruta de atencion a
victimas de VBG denominada “ATENCION VIOLETA" que regulard este importante
aspecto en nuestra corporacién, brindando garantias de equidad y seguridad a

las personas que frabajen y/o interactiuen al interior de la Asamblea

Departamental.

Atena@
Ieta

Atencion, evaluacion del caso y toma
B De!ecc'on de decisiones

Responsable: Comité Convivencia
laboral

Deteccion
inicial e
inicial

Atencion
inicial

Orientacién @éjos NARINO
Juridica
: Ruta atencidn ;
H integral a victimas de H
Violencias Basadas en

Género (VBG)

o

Registro
del caso

salud fisica
y mental

o

Atencién en salud
fisica y mental

5. Orientacion
Juridica

ASAMBLEA
DE NARINO

Imagen 6. Ruta Violeta

‘2. Atencion

Atencién en

Recepcion de victima, en caso de
que ya exista denuncia se aplicaran
medidas de no confrontacién y ver la
posibilidad de suspension
provisional o traslado para
proteccion acorde al articulo 18 ley
1257.

Construccién Plan de Intervencion.

3. Registro Responsable:
del caso

. Comité Convivencia laboral
. Presidente Asamblea
Departamental de Narifio

Se determina la necesidad de atencion
en salud y orientacién psicolégica y si es
necesario remision a entidad externa.
Responsable:

. Comité Convivencia laboral

. Presidente Asamblea Departamental
de Narifio

Elaboracion de denuncia y queja.
Seguimiento y acompafiamiento.
Medidas de proteccion y reparacion.
Responsable:

Comité Convivencia laboral

Presidente Asamblea Departamental de
Narifio
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Imagen 7. Ruta violeta 2
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CONCLUSIONES

Durante el 2023 la mesa directiva tuvo grandes retos, entre los que se destacan
la aplicacién del reglamento interno aprobado en el ano 2022, lo cual conlleva
la apropiacion de los conceptos, términos, y procedimiento por parte de todos
los miembros del Corporacion, se lograron los resultados planeados gracias al
cumplimiento y compromiso de todos y cada uno de los Diputados.

Se cumple con la mision de Asamblea en dar un frdmite responsable a los
proyectos de ordenanza que fueron presentados por iniciativa del senor
gobernador y por iniciativa de Diputados.

Se cumple con la readlizacidon de las audiencias publicas en el Municipio de
Tuquerres, Ipiales y Pasto, realizando una gestion basada en la eficiencia y
eficacia de la funcidn publica, nos debemos al servicio de la comunidad, se
deben nuestros esfuerzos al trabajo responsable en la escucha de las
problemdaticas de la comunidad y en la gestidon de soluciones.

Se debe resaltar el ejercicio de la mesa directiva porque demostrd
responsabilidad en sus funciones encomendadas, permitié la participacion de
todos los partidos politicos y dio oportunidad para el uso de la palabra,
ponencias y debates de control politico, a fravés de la planeacidn eficiente y
organizada.

El uso de los recursos financieros fueron exactos y soportados con evidencia
garantizando la honestidad y tfransparencia de la gestion de la Mesa Directiva.

Se realiza una apropiacidn amplia del Sistema de Gestion de Calidad, para
este ano fue un reto grande realzar la actualizacién del sistema, y todo lo que
compete para que cada persona responsable de cada proceso tenga
actualizada la informacién de acuerdo a la norma vigente.

Se logra alto nivel de cumplimiento frente al sistema de gestion de seguridad y
salud en el frabajo y la normatividad
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— Los procesos de atenciéon al ciudadano y gestion documental se configuran
como garantes de la eficiente atencidon y respuesta oportuna ante las
peticiones de los ciudadanos y la administraciéon departamental, pues se
cuenta con excelente capital humano y procesos actualizados y en cabal
cumplimiento de las funciones asignadas.

— El objetivo propuesto en el marco del plan de medios que incluye un plan
masivo de comunicaciones, piezas, actividad en redes sociales y tfransmisiones
en vivo, se cumple con el posicionamiento de la Corporacion frente a las
comunidades para dar a conocer las acciones adelantadas y la gestion de la
misma en fiempo real.




